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Facharbeit (Schule) aus dem Jahr 2012 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Multimedia, Internet,
neue Technologien, Note: 5,76 (Schweiz!), , Sprache: Deutsch, Abstract: In der vorliegenden
Maturitätsarbeit wird der Umgang der heutigen Jugend mit der Applikation WhatsApp Messenger
untersucht. Sowohl die Häufigkeit und die Art als auch die Auswirkungen, Folgen und der Einfluss der
Nutzung sind zentrale Punkte dieser Arbeit. Um an aussagekräftige Resultate zu gelangen, wurde eine
Umfrage mit 368 Teilnehmern und eine Datenerhebung mit 22 Teilnehmern aus der Kantonsschule Oerlikon
durchgeführt. Der Ablauf der Arbeit ist so aufgebaut, dass am Schluss ein begründetes Urteil oder Ergebnis
über den Umgang mit WhatsApp erkennbar wird. Daher wird zuerst die Applikation vorgestellt und die
Rolle des Mobiltelefons in der heutigen Gesellschaft behandelt.

Jeder dritte Jugendliche an der Kantonsschule Oerlikon nutzt bereits WhatsApp und jeder Vierte besitzt ein
iPhone. Von den WhatsApp-Usern versenden 64% mehrmals pro Tag, und damit sehr häufig, WhatsApp-
Nachrichten. Die Jugendlichen versenden im Durchschnitt 68 Nachrichten pro Tag und erhalten 89
Nachrichten. Der höchste Wert liegt bei mehr als 200 versendeten Nachrichten pro Tag. Zudem haben die
Jugendlichen durchschnittlich 112 Kontakte auf ihrem Handy, wovon im Durchschnitt 49 WhatsApp haben.
Unterschiede in der Nutzung von WhatsApp gibt es zwar sowohl beim Geschlecht als auch bei der Art des
Smartphones und beim gymnasialen Profil der Schülerinnen und Schüler, jedoch sind diese Unterschiede
nicht sehr gross und daher kann allgemein von einer starken und häufigen WhatsApp-Nutzung gesprochen
werden. Die wichtigsten Erkenntnisse aus der Arbeit sind, dass diejenigen, die WhatsApp nutzen, es extrem
häufig tun und WhatsApp somit einen gewissen Einfluss auf ihr soziales Verhalten und den Umgang mit
anderen Menschen hat.

Diese Beeinflussung durch WhatsApp wird vor allem im Kapitel „Fazit und Ausblick“ erwähnt. WhatsApp
verändert die Jugendlichen nicht direkt, sondern hat einen Einfluss darauf wie sie mit ihren Kolleginnen und
Kollegen kommunizieren und wie sie mit dem Schreiben von Nachrichten und der Nutzung des WhatsApp
Messengers umgehen. Deswegen ist der Umgang der Jugendlichen mit dieser neuen Kommunikationsart das
zentrale Thema dieser Maturitätsarbeit.
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From reader reviews:

Richard Riggins:

With other case, little persons like to read book WhatsApp erobert die Jugend: Wie Jugendliche damit
umgehen (German Edition). You can choose the best book if you love reading a book. As long as we know
about how is important some sort of book WhatsApp erobert die Jugend: Wie Jugendliche damit umgehen
(German Edition). You can add expertise and of course you can around the world by way of a book.
Absolutely right, due to the fact from book you can realize everything! From your country right up until
foreign or abroad you will be known. About simple factor until wonderful thing you are able to know that. In
this era, we could open a book or perhaps searching by internet gadget. It is called e-book. You can utilize it
when you feel fed up to go to the library. Let's read.

Matthew Sammons:

Book will be written, printed, or descriptive for everything. You can understand everything you want by a
guide. Book has a different type. As we know that book is important matter to bring us around the world.
Alongside that you can your reading expertise was fluently. A publication WhatsApp erobert die Jugend:
Wie Jugendliche damit umgehen (German Edition) will make you to possibly be smarter. You can feel more
confidence if you can know about every little thing. But some of you think which open or reading any book
make you bored. It is far from make you fun. Why they could be thought like that? Have you looking for best
book or ideal book with you?

Duane Sills:

As people who live in typically the modest era should be update about what going on or details even
knowledge to make these keep up with the era that is always change and progress. Some of you maybe can
update themselves by reading through books. It is a good choice for you but the problems coming to anyone
is you don't know which you should start with. This WhatsApp erobert die Jugend: Wie Jugendliche damit
umgehen (German Edition) is our recommendation to cause you to keep up with the world. Why, since this
book serves what you want and want in this era.

Steven Allen:

What is your hobby? Have you heard this question when you got learners? We believe that that query was
given by teacher for their students. Many kinds of hobby, Every individual has different hobby. And also you
know that little person similar to reading or as reading become their hobby. You must know that reading is
very important as well as book as to be the thing. Book is important thing to provide you knowledge, except
your own personal teacher or lecturer. You will find good news or update concerning something by book. A
substantial number of sorts of books that can you decide to try be your object. One of them are these claims
WhatsApp erobert die Jugend: Wie Jugendliche damit umgehen (German Edition).
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